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Ulca bares bana Kadovics 18, 83000 Gospic, el 053/ E78-321, fax: 053/ £73-078
UNUTARNJA PROSUDBA SOK-a VELEUCILISTA ,NIKOLA TESLA“ U GOSPICU
PREMA STANDARDIMA ZA VREDNOVAN]JE KVALITETE

Dokument obuhvaca standarde za vrednovanje kvalitete, kojima se istodobno vrednuje ispunjenost klju¢nih standarda (oznacenih zelenom bojom)
i donosi ocjena kvalitete VeleuciliSta u postupku unutarnjeg vrednovanja.

Tema - standardi su sadrzajno grupirani u cjeline (5 tema), koje se odnose na razlicite aspekte djelovanja Veleucilista.

Standard - jasno definirana razina kvalitete pojedinog aspekta djelovanja Veleucilista, s kojom se usporeduje stvarno postignuce.

Kljucni standard - diskriminatorni standard neispunjenost kojeg narusava kvalitetu cijeloga Veleucilista.

Opis / razina ispunjenosti / elementi standarda - elementi koji se uzimaju u obzir prilikom procjene uskladenosti nekoga aspekta Veleucilista sa
standardom.

Pokazatelj - statisticki ili neki drugi podatak koji upucuje na (ne)ispunjenost standarda.

Dokaz - podaci (Cinjenice) na temelju kojih se izvodi zakljucak o razini ispunjenosti standarda.

Gospic¢ svibanj-lipanj, 2022.

Sadrzaj ovoga dokumenta preuzet je iz dokumenta Agencije za znanost i visoko obrazovanje
pod nazivom ,,Standardi vrednovanja kvalitete veleucilista i visokih Skola u postupku reakreditacije visokih ucilista
za potrebe unutarnjeg vrednovanja Veleucilista ,,Nikola Tesla* u Gospicu.
Bana Ivana Karlovic¢a 16
53 000 Gospi¢, Hrvatska
T +38553676 321

/
. azvo



F +38553 573076

Web: www.velegs-nikolatesla.hr ——
emelini podaci o postu ENQA €darz

Temeljni podaci o postupku unutarnje prosudbe

Veleuciliste ,Nikola Tesla“ u Gospi¢u (dalje: Veleuciliste) provodi postupak unutarnje prosudbe sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete
(dalje: unutarnja prosudba). Postupak je uskladen s Zakonom o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (NN 45/09), novom
inac¢icom Standarda i smjernica za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja iz 2015. godine, Pravilnika o sustavu
osiguravanja i unapredivanja kvalitete VeleuciliSta ,Nikola Tesla“ u Gospicu od 4. listopada 2017. godine (Klasa: 003-05/17-01/10, Urbroj: 2125/61-
01-17-1) i Pravilnika o postupku unutarnje prosudbe sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete Veleucilista ,Nikola Tesla“ u Gospi¢u od 24.
listopada 2017. godine (Klasa: 003-05/17-01/11, Urbroj: 2125/61-01-17-1). Veleuciliste je pristupilo postupku unutarnje prosudbe, nakon $to su
ispunjene pretpostavke utvrdene Pravilnikom i to: donesen godiSnji plan aktivnosti SOK-a te predvideni i odobreni troSkovi postupka.

Prema ¢l. 2. st. 1. Pravilnika o postupku unutarnje prosudbe sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete Veleucilista ,Nikola Tesla“ u Gospicu,
unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete sustavni je, periodi¢ni postupak kojim se utvrduje jesu li aktivnosti i rezultati tih aktivnosti koje
Cine sustav osiguravanja kvalitete Veleucilista ucinkoviti i u skladu s nacionalnim, europskim (Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u
Europskom prostoru visokog obrazovanja - ili ESG) i medunarodnim standardima te doprinos stalnom unapredenju kulture kvalitete predmeta
prosudbe. U ¢l. 3. propisano je da se unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete provodi prema kriterijima koje je izradila Agencija za znanost
i visoko obrazovanje za vanjsko vrjednovanje, na osnovi kojih se tijekom prosudbe prosuduje stupanj razvijenosti i u¢inkovitost sustava osiguravanja
kvalitete i njegov utjecaj na kvalitetu visokoga obrazovanja, dok je sam postupak utvrden u ¢l. 5. do ¢l. 20. istoga Pravilnika.

Temeljem ¢l. 7. Pravilnika o postupku unutarnje prosudbe sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete Veleucilista ,Nikola Tesla“ u Gospicu,
Strucno vijece VeleuciliSta donijelo je 26. travnja 2022. godine odluku o imenovanju ¢lanova Povjerenstva za unutarnju prosudbu (Klasa: 003-08/22-
02/01, Urbroj: 2125/61-01-22-53), i to:

- doc. dr. sc. Zlatko Cesié, prof. v. §., predstavnik nastavnika, za predsjednika,

- Anita Maras, predstavnik stru¢nih sluzbi,

- Ana Stilinovi¢ Rukavina, predstavnik vanjskih dionika,

- Lucija Petrov¢i¢, predstavnik asistenata,

- predstavnik studenata.

Povjerenstvo je postavilo sljedece ciljeve:
1. ocijeniti pristup uspostavi modela osiguravanja kvalitete Veleucilista te odrediti stupanj razvijenosti sustava osiguravanja kvalitete prema ESG
standardima, temeljem prikupljanja i uvida u raspolozivu dokumentaciju
2. analizirati u€inkovitost sustava za osiguravanje kvalitete
3. predloziti daljnja poboljSanja sustava za osiguravanje kvalitete.


http://www.velegs-nikolatesla.hr/
http://www.azvo.hr/
https://www.azvo.hr/images/stories/kvaliteta/ESG_HR_final.pdf

Utvrdene su metode rada Povjerenstva:
1. rasprava o dostavljenoj dokumentaciji
2. razgovori sa dionicima Veleucilista
3. izradaizvjesca
4. donosenje odluka konsenzusom.

Premda su se neke aktivnosti vezane uz osiguravanje kvalitete na VeleuciliStu neformalno i/ili nesustavno provodile od njegova osnutka, sustav
osiguravanja kvalitete formalno je uspostavljen usvajanjem Pravilnika o sustavu za osiguravanje kvalitete VeleuciliSta ,Nikola Tesla“ u Gospicu
(KLASA: 003-08/10-02/01; URBRO]J: 2125/61-01-10-02) na 21. sjednici Stru¢nog vije¢a Veleucilista, 17. veljace 2010., a izmijenjen je i dopunjen 27.
svibnja 2014. Ovaj pravilnik je prestao vaziti 4. listopada 2017. godine, kada je na 168. sjednici Stru¢nog vije¢a donesen Pravilnik o sustavu
osiguravanja i unapredivanja kvalitete na VeleuciliStu ,Nikola Tesla“ u Gospi¢u (KLASA: 003-05/17-01/10; URBROJ: 2125/61-01-17-1). Ovim
Pravilnikom propisana se podrucje vrednovanja, ustroj i djelovanje sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete VeleuciliSta sa slijede¢im
shematskim prikazom sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete na Veleucilistu:

Upravno vijece

<:\> Strucno vijece

Odbor za osiguravanje i unapredivanje kvalitete
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Povjerenik za osiguravanje i unapredivanje kvalitete

Tijela sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete na Veleucilistu su :
- povjerenik/ca za osiguravanje i unapredivanje kvalitete i
- Odbor za osiguravanje i unapredivanje kvalitete



Pravilnikom je detaljno propisan djelokrug i nacin rada, nadleZnosti te naCin izbora i razrjeSenja ovih tijela. Povjerenik/ca se imenuje odlukom dekana,
dok se Odbor osniva odlukom Stru¢nog vijeca VeleuciliSta te ukupno ima pet €lanova, i to:

- prodekan za nastavu, razvoj i suradnju,

- predstavnik nastavnika,

- predstavnik asistenata,

- predstavnik nenastavnog osoblja i

- predstavnik studenata.

Povjerenstvo preporuca posebno usmjeravanje pozornosti na klju¢ne ESG standarde oznacene zelenom bojom.

Predsjednik povjerenstva

doc. dr. sc. Zlatko Cesi¢, prof. v. 8.



Interno osiguravanje kvalitete i dru$tvena uloga visokoga uc¢ilista (ESG 1.1., ESG 1.7., ESG 1.8.)

Standard Ocjena kvalitete

1.1. Visoko je uciliste uspostavilo funkcionalan
sustav unutarnjeg osiguranja kvalitete.

Nezadovoljavajuca
razina kvalitete

Minimalna Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Interni sustav osiguravanja kvalitete obuhvaca i vrednuje cjelokupnu djelatnost i sve aktivnosti visokog ucilista (studijski programi, nastavni proces,
podrska studentima, podrska studentima iz podzastupljenih i ranjivih skupina, resursi za ucenje, strucna i/ili znanstvena djelatnost itd.) i to potkrepljuje
dokumentima.

Interni sustav osiguravanja kvalitete aktivno ukljucuje sve dionike visokog ucilista (studente i vanjske dionike - poslodavce, alumnije, predstavnike
strukovnih i profesionalnih udruZenja).

Visoko je uciliste prihvatilo politiku osiguravanja kvalitete, koja je dio strateskog upravljanja visokim uciliStem, a realizira se provedbom strategije za
razdoblje od najmanje pet godina.

Provedba strategije obuhvaéa SWOT analizu, strateske ciljeve, ciljeve iz programskih ugovora (gdje je primjenjivo), operativni plan, definiranu
odgovornost za provedbu, mehanizme pracenja i izvjesce o njegovoj realizaciji.

Visoko uciliste sustavno prikuplja i analizira podatke o svojim poslovnim procesima i resursima te ih koristi za ucinkovito upravljanje, unaprjedivanje svih
svojih aktivnosti i daljnji razvoj.

Visoko je uciliste posveceno razvoju i provedbi politika upravljanja svojim ljudskim potencijalima (upravljackim, nastavnim, administrativnim), u skladu
s nacelima i standardima struke.

Zapazanja / primjedbe

o Kvalifikacijska struktura ¢lanova upravljackih tijela Veleucilista (Upravnog vijeca, Vije¢a Upravnog odjela i Vijeca Odjela cestovnog
prometa te donekle i Stru¢nog vije¢a) nije primjerena znanstvenim poljima u kojima se realiziraju studijski programi.

U svim tijelima Veleucilista (sa iznimkom Vije¢a Odjela ekonomika poduzetnistva) vecina ¢lanova nije iz polja u kojem se realiziraju studijski programi, iako 0d 12
¢lanova Vije¢a Upravnog odjela samo su 2 ¢lana iz polja pravo u kojem se realizira studijski program, dok je od 13 ¢lanova Vije¢a Prometnog odjela samo 1 iz polja
tehnologija prometa i transport u kojem se realizira studijski program. S obzirom da su u njihov djelokrug rada akademska pitanja vezana uz polje studijskog
programa (nastavni proces i stru¢na djelatnost, sadrzaj studijskih programa, ishodi u¢enja i dr.), proizlazi da glede odlucivanja o istima klju¢nu ulogu nemaju
¢lanovi koji su iz polja studijskog programa.

e VeleuciliSte nema odgovarajuéi broj zaklju¢enih ugovora o radu s nastavnicima u poljima studija upravnog prava i prometa.

¢ Nije izraden plan i program zaposljavanja nedostajucih nastavnika na stru¢nim studijskim programima s utvrdenim rokovima. S
obzirom na Kkrajnje nepovoljan odnos broja nastavnika iz polja u kojima se studijski programi izvode u odnosu na broj zaposlenika




koji nisu u tom polju, ukazuje da Veleuciliste nije u dovoljnoj mjeri posveéeno razvoju i provedbi politika upravljanja svojim
nastavnim potencijalima u skladu s nacelima i standardima struke.

Statutom je propisano da Upravno vijece donosi Plan i program zaposljavanja, na prijedlog dekana, a uz prethodno misljenje Stru¢nog vijec¢a. Prema ¢l. 11. st. 1. t. 2.
Pravilnika o sadrzaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju
visokih u¢ilista, stru¢nim studijskim programima Upravno pravo i Cestovni promet nedostaju najmanje po tri nastavnika zaposlena s punim radnim vremenom iz
polja u kojima se izvode navedeni studijski programi. Strucni studijski programi ne mogu se temeljiti na nastavnicima koji nisu u znanstvenom polju studijskog
programa, niti bi njihov broj trebao biti ve¢i od nastavnika u znanstvenom polju studijskog programa. Unato¢ nepovoljnoj kvalifikacijskoj strukturi nastavnika, $to
je prema misljenju ovoga Povjerenstva trenutno najveca slabost, nije razvidno da je Upravno vijece uopce uocilo ovaj problem ili donijelo odgovarajuci Plan.

¢ Unutarnja prosudba SOK-a nije se redovito provodila. Kvalifikacijska struktura ¢clanova Povjerenstva ukljucuje sve dionike, ali nije
u potpunosti uskladena sa poljima iz kojih se izvode studijski programi.

Pravilnik za unutarnje vrednovanje SOK-a donesen je tek u listopadu 2017., dok prije toga unutarnje vrednovanje nije bilo regulirano niti se provodilo. Temeljem
istoga je u svibnju 2018. provedena samo jedna unutarnja prosudba, iako je propisano da se treba provoditi svake godine. Pri imenovanju ¢lanova Povjerenstva
nisu zastupljeni svi predstavnici studijskih programa, budu¢i nitko od imenovanih ¢lanova Povjerenstva nije iz polja ekonomije ili prometa.

e Unutarnji op¢i akti Veleucilista nisu aZurirani. Isti su objavljeni na Internetskim stranicama, ali nisu sistematizirani te su
viSekratno mijenjani i dopunjavani bez proci$¢enih tekstova. Zajedno sa vaze¢im pravilnicima objavljeni su i oni koji su prestali
vaziti.

Pojedini pravilnici mijenjani su i/ili dopunjavani viSe puta bez da je izraden i objavljen njihov prociS¢eni tekst (npr. Pravilnik o studiranju, Pravilnik o zavrSnom

radu), a pojedini su objavljeni iako viSe nisu na snazi (npr. Pravilnik SOK-a iz 2014. godine). NeaZurirani op¢i akti za posljedicu mogu imati nesnalazenje i/ili
dovodenje u zabludu adresata kojima su namijenjeni, a time i funkcioniranje Veleucilista u skladu sa istima.

¢ Na Internetskim stranicama nisu javno objavljeni zakoni i drugi propisi koji se odnose na podrucje rada Veleucilista kao tijela
javne vlasti, kao niti zakljucci sa sluzbenih sjednica Upravnog vijeca.
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Nisu na Internetskim stranicama objavljeni procisc¢eni tekstovi zakona, pravilnika i kolektivnog ugovora koji se odnose na djelatnost visokog obrazovanja, sukladno
obvezi iz ¢l. 11. st. 1. Zakona o pravu na pristup informacijama. Neobjavljivanje sluzbenih zakljucaka Upravnog vijec¢a otezava uvid u aktivnosti i koordinaciju
upravljackog tijela sa ostalim tijelima, zaposlenicima i javnosti.

e Zaposlenici nemaju formalne kvalifikacije, odnosno potvrde osposobljenosti upravljanja SOK-om.

Zaposlenici VeleucdiliSta nisu sudjelovali na radionicama, seminarima, predavanjima i drugim edukativnim aktivnostima, te sukladno tome nemaju odgovarajuce
certifikate koje dodjeljuje AZVO. Navedeno se prije svega odnosi na ¢lanove tijela SOK-a, ali i ostale zaposlenike.

¢ Rad tijela SOK-a ne obuhvaéa razmatranje svih standarda.

Tijela SOK-a utvrdena Pravilnikom su povjerenik/ca za osiguravanje i unapredenje kvalitete i Odbor za osiguravanje i unapredenje kvalitete, dok je Odlukom
stru¢nog vije¢a imenovana i koordinator za unapredenje kvalitete poslovanja sukladno ESG standardima. Povjerenik u skladu sa Pravilnikom relativno dobro




prikuplja podatke iz djelokruga struc¢nih i administrativno tehnickih poslova, ali bez nuzno potrebne inicijative za nesto viSe od toga, dok se Odbor iskljucivo bavi
analizom prikupljenih podataka bez da osigurava djelotvornost SOK-a u odnosu na standarde ESG 1.2, 1.5., 1.6.1 1.9. (nastavnicki kapaciteti, kvalifikacije
nastavnika, opterec¢enja u nastavi, ishodi studijskih programa, ishodi kolegija, revizije studijskih programa, ECTS bodovi i sl.).

e Prirucnik za osiguravanje kvalitete je preopcenit i ne sadrzi konkretne upute vezane za ishode programa, ishode ucenja sukladno
HOK-u, matricu uskladenosti, nacin izracuna ECTS bodova i sl.

e Strategija razvoja 2021. do 2025. godine temelji se na korektnoj SWOT analizi. Ista je ambiciozna i sadrzajno uskladena sa
zahtjevima ESG standarda, premda Povjerenstvo smatra da je u cilju provedivosti iste valjati istaknuti prioritete kao preduvjet
ostvarenja iste.

Primjerice, bez prethodnog osiguranja odgovarajuceg nastavnog kadra u polju studijskih programa nemoguce je zadovoljiti zahtjeve SOK-a vezane uz realizaciju
nastave na studijskim programima u skladu sa pravilima struke, ishode ucenja, syllabuse predmeta, ECTS bodove i sl. Inicijalne akreditacije iz 2015.1 2018. godine
su problem nastavnog kadra posebno istaknule.

¢ Ustrojavanju specijalistickog diplomskog stru¢nog studija trebalo bi pristupiti nakon ispunjenja temeljnih pretpostavki.

VeleuciliSte je u dva navrata pokusavalo ishoditi specijalisticki diplomski stru¢ni studij u polju ekonomije, ali mu je tijekom inicijalne akreditacije 2015.12018.
uskraéena dopusnica zbog deficita u stalno zaposlenom nastavnom kadru iz polja u kojem se studij namjeravao provoditi. Buduéi da su preostala dva stru¢na
studija viSestruko deficitarnija u nastavnom kadru iz polja u kojem se izvode u ovom trenutku nije za ocekivati u kratkom roku rjeSavanje ovoga problema. Prema
¢l. 11. st. 1. t. 2. Pravilnika o sadrzaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa,
uz najmanje Cetiri zaposlenika u nastavnom zvanju s punim radnim vremenom za konkretan stru¢ni studijski program, VeleuciliSte bi moralo za specijalisticki
studij imati jos tri stalno zaposlena nastavnika iz polja iz kojeg se studijski program izvodi. Uz sve navedeno, pravilo je da to za navedenu razinu trebaju biti
nastavnici sa najvisim akademskim stupnjem obrazovanja i viSim nastavnim zvanjima. Konacno, drugi bitan preduvjet jest zadovoljenje uvjeta i bezuvjetna
dopusnica za temeljni studij.

e Veleuciliste je usvojilo potrebne formalne akte sustava SOK-a kao $to su Strategija razvoja, Politika kvalitete, Pravilnik o sustavu
osiguravanja i unapredivanja kvalitete, Priruc¢nik za osiguravanje i unapredenje kvalitete, Pravilnik o postupku unutarnje
prosudbe sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete, Pravilnik o provodenju periodi¢ne revizije i unaprjedivanju studijskih
programa, ali provedbu istih opet oteZava neodgovarajuca kadrovska kvalifikacijska struktura stalno zaposlenih nastavnika koja
utjece na sve segmente sustava SOK-a.

¢ Procelnici odjela trenutno su nastavnici iz polja iz kojih se izvode studijski programi. S obzirom da procelnici u pravilu ne bi trebali
biti nastavnici u najnizim nastavnim zvanjima, procelnik Prometnog odjela trebao bi u Sto skorijem roku ste¢i viSe nastavno
zvanje.

U postupku inicijalne akreditacije iz 2018. istaknuto je da bez obzira na steCene kvalifikacije voditelj studijskog programa treba biti iz struke iz koje se studijski
program izvodi. Isti bi u pravilu ne bi trebali biti u najnizim nastavnim zvanjima. Zbog nedostatka nastavnog kadra, a poglavito onih u vi$im nastavnim zvanjima
bitno je otezano kontinuirano uskladiti djelovanje sa preporukama.
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Kao strategijski prioritet i temeljni preduvjet u¢inkovitosti svih ostalih segmenata SOK-a utvrditi osiguranje odgovarajucih
nastavnickih kapaciteta u polju iz kojeg se izvode studijski programi.

Usvojiti plan i program zaposljavanja (nedostaju¢ih) nastavnika u poljima studijskih programa, a po moguc¢nosti i visim
akademskim i nastavnim zvanjima, u skladu s nacelima i standardima struke svakog odjela pojedinacno sa jasno ustanovljenim
prioritetima, $to se posebno odnosi na Upravni odjel i Cestovni promet.

Redovito provoditi unutarnje vrednovanje SOK-a.

Uredno azurirati interne opce akte Veleucilista.

Rad tijela SOK-a uskladiti sa propisanim obvezama u odnosu na standarde ESG 1.2.,1.5.,1.6.1i1.9.

Aktivnost tijela SOK-a prvenstveno bazirati na klju¢nim standardima za ishodovanje dopusnice, a tek potom na ostalim
standardima.

Unutarnjom sistematizacijom formalizirati posebnu jedinicu SOK-a.

Na mreZnim stranicama objaviti poveznice na zakone i druge propise koji se odnose na podrucje rada Veleucilista kao tijela javne
vlasti, te zakljucke sa sluzbenih sjednica Upravnog vijeca.

Ishoditi formalne kvalifikacije, odnosno certifikate SOK-a koje izdaje AZVO za ¢lanove tijela SOK-a i odredeni broja drugih
zaposlenika.

Sudjelovati na organiziranim radionicama SOK-a koje organizira AZVO.

Konkretizirati Priru¢nik SOK-a u dijelu koji treba obuhvatiti odnos ishoda u¢enja studijskog programa i pojedinih predmeta,
matricu ishoda ucenja, odgovarajucu razinu HKO, izra¢un ECTS bodovai sl.

Uspostaviti jasnu hijerarhijsku razinu upravljanja ustanovom i uskladiti kvalifikacijske uvjete sa zahtjevima radnog mjesta.

1.2. Visoko uciliSte primjenjuje preporuke za
unaprjedenje kvalitete iz ranije provedenih Nezadovoljavajuca Minimalna
vrednovanja. razina kvalitete razina kvalitete

Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Visoko je uciliste primijenilo prijedloge za poboljSanja i provodi aktivnosti na temelju ranije provedenih vrednovanja (unutarnjih i vanjskih).
Visoko uciliste analizira poboljsanja i na temelju njih planira daljnji razvoj.

Zapazanja / primjedbe

U prvom ciklusu postupka reakreditacije iz 2013. godine, a temeljem ocjene AZVO-a, resorno ministarstvo Veleucilistu je izdalo
pismo ocekivanja s rokom uklanjanja nedostataka, da bi 2015. godine ishodilo izdalo potvrdu o ispunjavanju uvjeta.

Prema dostupnim podacima VeleuciliSte je trenutacno jos uvijek u postupku drugog reakreditacijskog ciklusa zapocetog 2018.
godine, tijekom kojeg se provode aktivnosti za otklanjanje nedostataka.




¢ Iz dostupnih podataka na stranicama AZVO-a, u postupku vanjske neovisne periodi¢ne prosudbe SOK-a iz 2014. godine, u
zakljucku AZVO-a nalaze se uklanjanje nedostataka i navodi da ce se ista ponoviti nakon isteka 18 mjeseci. Prema dostupnim
podacima, zakazana nova prosudba nije nikada provedena.

¢ U postupcima inicijalne akreditacije 2015. i 2018. godine Veleucilistu je uskracena dopusnica za program specijalistickog studija u
polju ekonomije zbog deficita i nedostatnih kompetencija stalno zaposlenog nastavnog kadru iz polja u kojem se studij namjeravao
provoditi.

¢ Unutarnja prosudba SOK-a provedena je samo jednom i to 2018. godine, unato¢ propisanoj obvezi provodenja iste svake godine.

¢ Povjerenstvo smatra da su aktivnosti AZVO-a prilikom reakreditacije i vanjskog vrednovanja bile povrsne i nedovrsene, unatoc
tome Sto im je proklamirana uloga trebala biti davanje odredenih preporuka i pracenje provedbe vlastitih preporuka s ciljem
pomoc¢i vrednovanoj ustanovi. U postupcima reakreditacije i vanjske prosudbe zapaZanja su dobrim dijelom bila povrsna i
proturjecna. Iako je Veleuciliste nastojalo ispraviti navedene nedostatke, zbog propusta povjerenstava koja su sudjelovala u
dosadas$njim vrednovanjima, VeleuciliSte je i samo u tome bilo ograniceno.

Preporuke

Kontinuirano svake godine provoditi unutarnju prosudbu SOK-a.

Narednim akcijskim planom obuhvatiti preporuke unutarnje prosudbe SOK-a.

Nakon okonc¢anja drugog reakreditacijskog ciklusa obuhvatiti eventualne primjedbe i preporuke istoga.

U pripremama narednih reakreditacija i vanjskih vrednovanja teZiSte staviti na zadovoljenje klju¢nih standarda.
Redovito podnositi izvjes¢a SOK-a Stru¢nom vijecu.

ASENENENEN

1.3. Visoko uciliSte podupire akademski integritet i
slobode, sprjecava sve oblike neeti¢nog Nezadovoljavajuca Minimalna Zadovoljavajuca Visoka razina
ponasanja, netolerancije i diskriminacije. razina kvalitete razina kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Visoko uciliste podupire akademski integritet i slobodu te osigurava eticnost istraZivackoga rada i cuva akademski integritet i slobodu.
Visoko se uciliste ucinkovito sluzi mehanizmima za sprjecavanje neeticnog ponasanja, netolerancije i diskriminacije.

Visoko uciliste provodi aktivnosti za sankcioniranje neeti¢nog ponasanja, netolerancije i diskriminacije.

Sustav nadleznosti za rjeSavanje konflikata i nepravilnosti funkcionalan je na svim razinama visokog ucilista.

Zaposlenici visokog ucilista, studenti i vanjski dionici temelje svoj rad na principima akademske etike.

Visoko uciliste sustavno rjeSava probleme plagiranja, prepisivanja i krivotvorenja rezultata.

Zapazanja / primjedbe

¢ Doneseni su i objavljeni Pravilnik o radu, Pravilnik o zastiti na radu, Etic¢ki kodeks, Pravilnik o stegovnoj odgovornosti studenata i
Pravilnik o odgovornosti radnika za povrede obveza iz radnog odnosa.




e Veleuciliste je ustrojilo Eticko povjerenstvo koje djeluje u skladu sa nacionalnim eti¢kim standardima i koje je u praksi provodilo
postupke i davalo misljenja. Svi zaprimljeni postupci pred istim su rijesSeni.

e Imenovan je sluZzbenik za zastitu osobnih podataka i sluzbenik za informiranje. Nije dostupan plan savjetovanja s javnoscu i drugi
akti iz podrucdja djelovanja sluZbenika za informiranje, niti su objavljeni podaci o istome. Na Internetskim stranicama nisu
dostupni podaci o osobi za zastitu dostojanstva radnika, niti podaci o predstavnicima sindikata.

¢ Veleuciliste posjeduje odgovarajuce alate za zastitu od plagiranja, koji se koriste.
e Nisu objavljeni podaci o osobi studentskog pravobranitelja.

¢ U tijeku je nekoliko sudskih sporova koje su protiv VeleuciliSta pokrenuti vezano uz pitanja iz radnog odnosa, o opravdanosti kojih
nije moguce govoriti do njihove pravomoc¢nosti, zbog ¢ega u ovom trenutku ne utjecu na procjenu ovoga standarda.

Preporuke
v" Donijeti i objaviti akte iz podrucja djelovanja sluzbenika za informiranje.
v' Objaviti podatke o osobi zaduZenoj za zastitu dostojanstva radnika i predstavnicima sindikata, naciniti poveznicu kako bi bio
dostupan Kolektivni ugovor.
Objaviti podatke o studentskom pravobranitelju.
Ustrojiti evidenciju dosada$njeg rada Etickog povjerenstva.
Objaviti podatke o Povjerenstvu za stegovni postupak, ustrojiti evidenciju dosadasnjeg rada.

ASRNEN

1.4. Visoko uciliSte osigurava dostupnost
informacija o vaZnim aspektima svojih
aktivnosti (nastavnoj, stru¢noj i/ili znanstvenoj | Nezadovoljavajuca Minimalna
i drustvenoj ulozi). razina kvalitete razina kvalitete

Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Informacije o studijskim programima i ostalim aktivnostima visokog ucilista javno su dostupne na hrvatskom i nekom svjetskom jeziku.

Visoko uciliste obavjestava zainteresiranu javnost o kriterijima upisa, upisnim kvotama, studijskim programima, ishodima ucenja i kvalifikacijama,
oblicima podrske koji su studentima na raspolaganju.

Visoko uciliste obavjestava zainteresiranu javnost o znanstvenim i/ili strucnim temama, projektima i rezultatima te prijenosu znanja i tehnologija.
Informacije o drustvenoj ulozi visokog ucilista dostupne su zainteresiranoj javnosti.

Visoko uciliste obavjestava zainteresiranu javnost o ostalim pokazateljima (npr. analizama prolaznosti, zaposljavanju zavrsenih studenata, stopama
odustajanja, ishodima dosadasnjih vrednovanja i sL.).

ZapaZanja / primjedbe




Na mreZnim stranicama Veleuc¢iliSta objavljuju se sve znacajnije aktivnosti i obavijesti, te se uredno azuriraju. Informacije na
engleskom jeziku su oskudne i nedostatne.

Relevantni internetski portali redovito prate i objavljuju informacije vezane uz drustvenu ulogu Veleucilistu, nekada na dnevnoj
bazi.

Aktivna je facebook stranica i Instagram. U pripremi je poboljSanje mreZnih stranica Veleucilista.

U tekucoj akademskoj godini predstavnici Veleucilista promovirali su djelatnosti VeleuciliSta u srednjim $kolama, a posebno su
organizirani dani otvorenih vrata kojom prigodom su izradene prigodne brosure.

Dostupnost informacija na mreZnim stranicama VeleuciliSta oteZana je iz razloga Sto iste nisu sistematizirane i $to nisu objavljeni
procisceni tekstovi internih op¢ih akata.

Ne objavljuju se zakljucci sa sjednica Upravnog vije¢a sukladno obvezama iz Zakona o pravu na pristup informacijama.

Preporuke

Y VVYY

Pruziti detaljnije informacije o Veleucili$tu na engleskom jeziku.

Intenzivirati promotivne djelatnosti izvan Licko-senjske Zupanije.

Zurno sistematizirati i azurirati opée interne akte.

Zakljucke sa sjednica Upravnog vijec¢a objavljivati na sluzbenim mrezZnim stranicama.

1.5. Visoko uciliSte razumije i potice razvoj svoje
drustvene uloge.

Nezadovoljavajuca Minimalna Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete razina kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Visoko uciliste doprinosi razvoju gospodarstva (ekonomska, gospodarska i tehnoloska misija visokog ucilista).

Visoko uciliste doprinosi razvoju lokalnoga civilnog drustva i demokracije (civilna uloga).

Visoko uciliste doprinosi razvoju lokalne zajednice.

Visoko uciliste doprinosi temeljima akademske profesije i odgovornosti nastavnika za razvoj visokog ucilista i lokalne zajednice.

Zapazanja / primjedbe

Uvidom u mrezne stranice VeleuciliSta zamjecuje se intenzivna drustvena aktivnost Veleucilista, odrZzavanje znanstveno-strucnih
konferencija, izdavanje Zbornika radova i sl.

Isticu se i brojne humanitarne i druge drustveno korisne aktivnosti koje nemaju karakter projekta vezan uz struku, pri ¢emu se
posebno isti¢u radionice hrvatskog jezika za ukrajinske ucenike.




Studijski programi (ESG 1.2., ESG 1.9.)

2.1. Op¢i ciljevi svih studijskih programa u skladu su
s misijom i strateskim ciljevima visokog ucilista
te potrebama trzista rada.

Nezadovoljavajuca
razina kvalitete

Minimalna
razina kvalitete

Zadovoljavajuca
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

Elementi standarda

Visoko uciliste dokazuje uskladenost opcih ciljeva svih studijskih programa s misijom i strateskim ciljevima visokog ucilista.
Visoko uciliste uskladuje opce ciljeve studijskih programa s potrebama trZista rada (lokalno, regionalno, nacionalno).
Opravdanost je izvodenja studijskih programa obrazloZena i ukljucuje analizu potrebnih kapaciteta visokog ucilista za izvodenje tih programa.
Izvodi li studijske programe koji vode do reguliranih profesija, visoko uciliste uvaZava preporuke strukovnih udruga koje prate njihovo licenciranje.

Komentar / osvrt

¢ Ciljevi postojecih studijskih programa uglavnom su uskladeni s potrebama trzista rada i potrebama lokalne zajednice.

¢ Nedostatak potrebnih nastavnih kapaciteta iz podruc¢ja strucnih studija i njihova preopterecenost ugrozava opravdanost

izvodenja pojedinih studijskih programa.

e Ostali kapaciteti Veleucilista u cijelosti opravdavaju izvodenje studijskih programa.

Preporuke

» Povecati nastavnicke kapacitete u polju studijskih programa.
» Voditi racuna o moguc¢em preopterecenju stalno zaposlenih nastavnika i vanjskih suradnika.
» Upisne kvote uskladivati sa interesom i potrebama trzista rada.

2.2. Predvideni ishodi ucenja studijskih programa
koje visoko uciliste izvodi odgovaraju razini i
profilu kvalifikacija koje se njima stjecu.

Nezadovoljavajuca
razina kvalitete

Minimalna
razina kvalitete

Zadovoljavajuca
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete




Elementi standarda

Visoko je uciliste jasno definiralo ishode ucenja studijskih programa koji su uskladeni s misijom i ciljevima visokog ucilista.

Predvideni ishodi ucenja na razini predmeta u skladu su s ishodima ucenja studijskog programa, medusobno su dobro uskladeni, bez nepotrebnih
preklapanja i ponavljanja.

Ishodi ucenja koji se postizu zavrsetkom studijskih programa odgovaraju opisnicama razine HKO-a i EKO-a na kojoj se program izvodi (razina).

Visoko uciliste u definiranju ishoda ucenja djeluje u skladu sa zahtjevima struke i medunarodno priznatim standardima za tu struku te osiguravaju
suvremenost programa (profil).

Predvideni ishodi uc¢enja jasno odrazavaju kompetencije potrebne za ukljucenje na trziste rada, nastavak obrazovanja ili druge potrebe
pojedinca/drustva.

ZapaZanja / primjedbe

e Veleuciliste do 2018. godine uopce nije imalo definirane ishode ucenja studijskih programa, nakon cega su isti ve¢im dijelom
ispravno odredeni opisnicima razine 6. Bloomove taksonomije, ali bi ih trebalo dodatno revidirati i uskladiti sa stvarnim
kompetencijama koje se o¢ekuju zavrSetkom studijskog programa odnosno zahtjevima struke.

¢ Ishodi ucenja pojedinih predmeta nisu ispravno definirani odgovaraju¢om razinom glagola, pri cemu se primjecuje da su
uglavnom pocetni ishodi pogre$no definirani znatno niZom razinom od predvidene razine studijskog programa (umjesto da svi
budu zahtijevane razine).

¢ Pojedine nastavne cjeline (teme) na odredenim kolegijima nisu obuhvaé¢ene ishodima ucenja.
¢ Ocjenjivanje studenata nije jasno povezano sa ishodima ucenja.

¢ Pojedini novi kolegiji su uvedeni bez ikakve prethodne analize po ¢emu bi isti mogli biti povezani i uskladeni sa ishodima uc¢enja
na razini studijskih programa.

¢ Pojedini obvezni kolegiji nose veliki broj ECTS bodova a time i vece studentsko opterecenje, iako imaju slabiju vezu sa potrebnom
skupinom ishoda ucenja na pojedinim studijskim programima, sto nije u skladu sa zahtjevima struke.

e U usporedbi sa drugim srodnim studijima, uocava se nedostatak upravno-pravnih predmeta na Upravnom studiju i nedostatak
predmeta vezanih uz poduzetnistvo na Ekonomici poduzetnistva.

¢ Navedene primjedbe vezane uz standard na Upravnom odjelu i Cestovnom prometu najve¢im dijelom proizlaze iz nedostatka
stalno zaposlenih nastavnika u polju u kojem se izvodi studijski program, dok je na Ekonomici poduzetni$tva unato¢ brojnim
zaposlenim nastavnicima u polju u kojem se izvodi studijski program izostala analiza i uskladivanje prema zahtjevima struke i
ocCekivanim kompetencijama studenata.




¢ Tijela SOK-a nisu analizirala nedostatke vezane uz ovaj klju¢ni standard.

Preporuke
» Provjeriti potrebu revidiranja ishoda ucenja na razini studijskih programa.
» Revidirati poveznice ishoda ucenja studijskih programa sa svakim pojedinim kolegijem i temeljem dobivenih podataka dodijeliti
im odgovarajuce opterecenje izraZeno u ECTS bodovima.
Uskladiti ishode ucenja predmeta sa glagolima odgovarajuce razine.
Uskladiti ocjenjivanje studenata sa ishodima ucenja predmeta.
Izbjegavati uvodenje novih predmeta bez prethodne analize uskladenosti sa ishodima ucenja studijskih programa.
U skladu sa pravilima struke uvesti predmete koji viSe doprinose ishodima ucenja studijskih programa.
TeZzinski naglasak dati na struc¢ne predmete iz polja studija vodeci racuna da oni najviSe doprinose uskladenosti sa ishodima
studijskog programa.
TeZiSte rada tijela SOK-a, Vijeca odjela i Stru¢nog vijeca (koliko je god moguce s obzirom na nedostatak stalno zaposlenih
nastavnika iz polja studijskog programa i njihovu prepterecenost) prebaciti na rjeSavanje ovoga klju¢nog standarda.

YVVVVY
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2.3. Visoko uciliste dokazuje postignuce
predvidenih ishoda ucenja na studijskim
programima koje izvodi. Nezadovoljavajuca

razina kvalitete

Minimalna Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Visoko uciliste osigurava postizanje predvidenih ishoda ucenja na studijskim programima koje izvodi.

Visoko uciliste, na temelju izravnih mjerenja iz same nastave (npr. testovi studenata, seminarski radovi, prezentacije itd.), kontinuirano revidira i
unaprjeduje nastavni proces.

Ishodi ucenja koje studenti postiZu u skladu su s potrebama struke.

Ishodi ucenja koji se postizu zavrsetkom studijskih programa uskladeni su s potrebama trZista rada i drustvenim potrebama.

Zapazanja / primjedbe

e Veleuciliste ne osigurava u dovoljnoj mjeri postizanje predvidenih ishoda uc¢enja na studijskim programima koje izvodi iz razloga
navedenih u prethodnom standardu. Uslijed nedostataka vezanih uz prethodni standard studentska postignuca oteZano su
mjerljiva prema ishodima kako predmeta tako i studijskih programa.

Preporuke
» Kao u prethodnom standardu.




2.4. Postupci planiranja, predlaganja i prihvacanja
novih te revizije ili ukidanja postojecih
programa ukljucuju povratne informacije
studenata, poslodavaca, strukovnih udruzenja, Nezadovoljavajuca
alumnija. razina kvalitete

Minimalna Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Razvojne aktivnosti povezane sa studijskim programima sustavne su i redovite te ukljucuju razlicite dionike.

Planiranje i predlaganje novih studijskih programa ukljuc¢uje analizu opravdanosti, kapaciteta i uskladenosti sa strateskim ciljevima na lokalnoj i
regionalnoj razini te ostalim potrebama u drustvu.

Visoko uciliste objavljuje aktualne inacice studijskih programa.

Visoko uciliste evidentira izmjene studijskih programa i analizira njihovu svrsishodnost.

Zapazanja / primjedbe
o Veleuciliste je u 2018. godini donijelo Pravilnik o postupku unapredivanja i reviziji studijskih programa.
¢ Nije ustrojen katalog izmjena i dopuna studijskih programa.

e Dosadasnje izmjene i dopune studijskih programa u granicama su dopustenih Pravilnikom o sadrzaju dopusnice te uvjetima za
izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih ucilista.
Postoji dovoljno prostora za reviziju u smislu naglaska na predmete iz polja studijskog programa.

¢ Planiranju i predlaganju novih predmeta na studijskim programima nije prethodila analiza uskladenosti sa ishodima ucenja
studijskih programa.

Preporuke
» Ustrojiti katalog izmjena i dopuna studijskih programa i unijeti sve promjene koje su se dogodile od ustrojavanja studija do danas.
» Jasno objavljivati inacice revidiranih studijskih programa.
» TeZiste prilikom revizije staviti na predmete iz polja iz kojega se izvodi studijski program i predmete prilagodene pravilima
struke. Istima prilikom revizije dodijeliti ve¢i broj ECTS bodova u odnosu na ostale predmete.

2.5. Visoko uciliste osigurava uskladenost ECTS
bodova sa stvarnim studentskim opterecenjem.

Minimalna Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete razina kvalitete kvalitete

Nezadovoljavajuca
razina kvalitete




Elementi standarda

Visoko uciliste uskladuje ECTS bodove sa stvarnim studentskim optereéenjem na temelju analiza povratnih informacija dionika u nastavnom procesu ili
drugih postupaka.

Povratne informacije o rezultatima analize prikupljenih podataka i provedenim promjenama dostupne su studentima.

Dio ECTS bodova na studijskom programu ostvaruje se prakticnom nastavom.

Zapazanja / primjedbe
e Veleuciliste nije do sada uskladivalo ECTS bodove sa stvarnim studentskim opterecenjem.

¢ Broj nastavnih sati na pojedinim predmetima ne prati broj ECTS bodova, a kolokvij ne moZe nositi ECTS bodove jer je isti samo
pokazatelj ispunjenja obveza koje se temelje na ve¢ utvrdenom opterecenju iskazanom ECTS bodovima.

e ECTS bodovi nisu usugla$eni s ishodima ucenja.

e Predmeti koji nisu usko vezani uz polje iz kojeg se izvodi studij i koji nisu toliko vezano uz skupinu ishoda studijskih programa
Cesto imaju viSe ECTS bodova od onih vezanih uz struku i skupinu ishoda programa.

e ECTS bodovi pogresno su utvrdivani bez da se uzimaju u obzir stvarni elementi izracuna temeljem broja sati provedenih na
nastavi, broja sati potrebnih za ¢itanje stranica teZe i lakse literature, broja sati potrosSenih za kartice teksta seminarskog rada,
broja sati potrebnih za pripremu za nastavu, broja sati terenskog rada i sl. ovisno o karakteru kolegija.

Preporuke

Utvrditi elemente opterecenja i normative za svaki sat opterecenja studenata.

Revidirati ECTS bodove i broj nastavnih sati u skladu sa stvarnim optere¢enjem.

Veci broj ECTS dodijeliti predmetima usko vezanim uz polje stru¢nog studija i vezanim uz vi$e ishoda studijskih programa.
ECTS bodove uskladiti sa nastavnim cjelinama i ishodima ucenja.

Aktivirati ulogu ECTS koordinatora iz kruga ¢lanova Odbora za kvalitetu.
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2.6. Studentska je praksa sastavni dio studijskih
programa.

Visoka razina
kvalitete

Nezadovoljavajuca Minimalna Zadovoljavajuca
razina kvalitete razina kvalitete razina kvalitete

Elementi standarda
Visoko uciliste omogucava ucenje i stjecanje vjestina studentskom praksom.
Studentska praksa Cini dio studijskih programa i organizirana je izvan visokog ucilista u suradnji s trZistem rada.




Zapazanja

e Veleuciliste omogucuje studentima obavljanje stru¢ne prakse temeljem potpisanih ugovora sa poslodavcima i u skladu sa svojim
mogucénostima i kapacitetima lokalne zajednice. Dodatno, praksa se obavlja i putem suradnje na projektima Veleucilista.

2.7. Programi cjeloZivotnog ucenja koje visoko
uciliste izvodi uskladeni su sa strateskim
ciljevima i misijom visokog ucilista te Nezadovoljavajuca Minimalna
drustvenim potrebama. razina kvalitete razina kvalitete

Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Visoko uciliste dokazuje uskladenost opcih ciljeva programa cjeloZivotnog ucenja s misijom i strateskim ciljevima visokog ucilista.
Visoko uciliste dokazuje uskladenost op¢ih ciljeva programa cjeloZivotnog ucenja s drustvenim potrebama.

Revizija i razvoj programa cjeloZivotnog ucenja provodi se sustavno i redovito.

ZapaZanja / primjedbe

o Veleuciliste je ishodilo dopusnice za izvodenje brojnih programa cjeloZivotnog ucenja (tecajevi stranih jezika,
tecajevi rada na racunalima, zasStita osobnih podataka (GDPR), turisticki vodic i voditelj turisticke
poslovnice), sto jest u skladu sa drustvenim potrebama.

¢ Nedostaje viSe programa iz polja studijskih programa koji bi bili u skladu s misijom i strateskim viljevima
Veleucilista utvrdenim Strategijom.

Preporuke
» Provoditi formalne ankete zadovoljstva korisnika.
» Periodic¢no i sustavno pratiti postoji li potreba za revizijom i uskladivanjem postojecih programa.
» Uvoditi programe cjeloZivotnog obrazovanja iz polja stru¢nih studija.

Nastavni proces i podrska studentima (ESG 1.3., ESG 1.4., ESG 1.6.)

3.1. Uvjeti upisa na visoko uciliste ili nastavak
studija uskladeni su sa zahtjevima studijskog
programa, jasni su, objavljeni i dosljedno se Nezadovoljavajuca Minimalna razina Zadovoljavajuca Visoka razina
primjenjuju. razina kvalitete kvalitete razina kvalitete kvalitete




Elementi standarda

Objavljeni su kriteriji za upis ili nastavak studija.

Kriteriji za upis ili nastavak studija dosljedno se primjenjuju.

Kriteriji za upis ili nastavak studija osiguravaju izbor kandidata s odgovarajucim predznanjem, uskladenim sa zahtjevima studijskog programa.
Visoko uciliste ima ucinkovit mehanizam priznavanja prethodnog ucenja.

Zapazanja / primjedbe

o Kriteriji upisa su jasni i dosljedno se primjenjuju. Upis je transparentan, provodi ga posebno imenovano povjerenstvo. Rezultati
se javno objavljuju.

e Provodi se postupak priznavanja ispita. VeleuciliSte nema specijalistickih studija, ali studenti mogu nastaviti studiranje na
drugim visokoobrazovnim ustanovama. U tom smislu diploma Veleucili$ta se priznaje na drugim visokoobrazovnim ustanovama.

Preporuke
» Razmisliti o eventualnoj potrebi uvodenja razradbenog prijamnog ispita, u cilju pra¢enja kvalitete studenata pri upisu.
» Pratiti kvalifikacije i prethodne prosjecne ocjene studenata pri upisu i zavrsetku studija.

3.2. Visoko uciliste prikuplja i analizira podatke o
napredovanju studenata na studiju i na temelju njih
osigurava kontinuitet studiranja i zavrsnost Nezadovoljavajuca Minimalna razina Zadovoljavajuca Visoka razina
studenata. razina kvalitete kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Postupci pracenja napredovanja studenata jasni su i dostupni.

Prikupljanje i analiziranje podataka o napredovanju studenata na studiju redovito se provodi.

Visoko uciliste osigurava uc¢inkovite mehanizme analiziranja uspjeha i prolaznosti studenata te na temelju njih pokrece odgovarajuce aktivnosti.

Zapazanja / primjedbe
¢ Na VeleuciliStu se vode evidencije o prolaznosti i napredovanju studenata.

¢ Kaoina vecini visokoobrazovnih ustanova, odredeni problem predstavlja dio fiktivno upisanih studenata.

Preporuke
» Uvesti motivacijske razgovore sa studentima.
» Osigurati uravnoteZzen pristup ucenju i vrednovanju nauc¢enoga.




3.3. Visoko uciliste osigurava poucavanje usmjereno

Nezadovoljavajuca Minimalna razina Zadovoljavajuca Visoka razina
na studenta.

razina kvalitete kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Visoko uciliste potice razlicite nacine izvodenja nastave u skladu s predvidenim ishodima ucenja.

Koriste se razlicite nastavne metode koje poticu ucenje temeljeno na iskustvu (npr. u¢enje pomocu simulacija, u¢enje pomocu scenarija, u¢enje
zasnovano na rjesavanju problema ili neke druge realne situacije - studije sluc¢ajeva).

Nacini izvodenja nastave i nastavnhe metode kontinuirano se vrednuju i prilagodavaju.

Nacini poucavanja prilagodeni su raznolikoj studentskoj populaciji (netradicionalna studentska populacija, izvanredni studenti, studenti starije Zivotne
dobi, podzastupljene i ranjive skupine itd.).

Visoko uciliste osigurava koristenje naprednih tehnologija s ciljem osuvremenjivanja nastave.

Dostupni i predani nastavnici pridonose motiviranju studenata i njihova angazmana.

Visoko uciliste poti¢e samostalnost i odgovornost studenata.

ZapaZanja / primjedbe

¢ Vrednovanje studenata cesto je bez jasne usmjerenosti na ishode ucenja, uocena je tezinska neujednacenost ispitnih postupaka i
nedostatak pravilnika o ocjenjivanju.

¢ Nastava u popodnevnim satima je prilagodena potrebama izvanrednih studenata, osim dijela nastave koji izvode uglavnhom
vanjski suradnici.

¢ Nastavnici zaposleni na VeleuciliStu dostupni su studentima, konzultacije se redovito odrzavaju, komunikacija se odvija i putem
e-maila, putem sustava Merlin. Dio vanjskih suradnika teZe je dostupan.

e Potpuno zadovoljenje ovoga standarda ovisi o prethodnom ispunjenju standarda ESG 1.2., ESG 1.9. koji se odnosi na studijske
programe.

Preporuke
» Ujednaciti ispite i uskladiti sa optere¢enjem iskazanim ECTS bodovima, posebno ispitima obuhvatiti sve ishode ucenja.
» Povecati udio studije slucajeva u nastavi.
» Organizirati vedi udio nastave za izvanredne studente u poslijepodnevnim satima.

3.4. Visoko uciliste osigurava odgovarajucu podrsku

. Nezadovoljavajuca Minimalna razina
studentima.

razina kvalitete kvalitete

Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete kvalitete




Elementi standarda
Visoko uciliste omogucava studentima savjetovanje u vezi sa studiranjem i karijernim mogucnostima (npr. tutore, mentore i druge savjetnike kao pomo¢

studentima u ucenju i napredovanju).
Visoko je uciliste uspostavilo funkcionalne postupke za profesionalno usmjeravanje studenata, podrsku u savladavanju nastavnog programa, podrsku

srvo o

Studenti su upoznati s uslugama dostupnih sluzbi podrske.
Podrska studentima prilagodena je raznolikoj studentskoj populaciji (izvanredni studenti, stariji studenti, studenti iz inozemstva, studenti iz

podzastupljenih i ranjivih skupina, studenti s odredenim potesko¢ama u svladavanju gradiva i prolasku kroz studij itd.).
Visoko uciliste zaposljava kvalificirano i predano strucno, administrativno i tehnicko osoblje.

ZapaZanja / primjedbe

¢ Veleuciliste je organiziralo mentorski rad sa studentima, iako zbog malog broja studenata i nedostatka nastavnika iz polja
studijskih programa Upravnog prava i Cestovnog prometa takav rad trenutno nije potreban (npr. na upravnom i prometnom
odjelu procelnici su ujedno jedini zaposleni nastavnici u punom radnom vremenu iz polja studijskog programa te njihovo
imenovanje za mentore nema nikakvu svrhu).

e Studentima je na raspolaganju Erasmus koordinator, iako studenti slabo koriste mobilnost.

Preporuke
» Ustrojiti karijerni centar ili formalizirati ovaj institut imenovanjem osobe kao povjerenika.

» Organizirati dio nastave za izvanredne studente u poslijepodnevnim satima.
> Poticati edukaciju i usavrsavanje administrativnog osoblja.

3'5'_Yl_51:) l.(o u(;:ﬂlste ols.lgq;‘lavl? p(.)drsku ST T Nezadovoljavajuca Minimalna razina Zadovoljavajuca Visoka razina
ranjivih 1 podzastupljenth skupina. razina kvalitete kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Visoko uciliste prati razlicite potrebe studenata iz ranjivih i podzastupljenih skupina.

Visoko uciliste poti¢e zanimanje za studij ranjivih i podzastupljenih skupina.

Nastavni proces prilagodava se individualnim potrebama studenata ranjivih i podzastupljenih skupina.
Visoko uciliste ulaZe sredstva u potporu studentima iz ranjivih i podzastupljenih skupina.




Zapazanja / primjedbe

o Veleuciliste svake godine posebno dodjeljuje stipendije u dvije kategorije: stipendije studentima slabijeg socijalno-ekonomskog
statusa i stipendije studentima s invaliditetom.

¢ U okviru svojih moguénosti sluzbe Veleucilista vode rac¢una o ranjivim i podzastupljenim skupinama, osobama s invaliditetom

dostupne su sluzbe i kabineti u prizemlju. Temeljem potpisanih sporazuma mogu¢ je smjestaj studenata u uc¢enickim domovima u
Gospicu i Otoccu.

3.6. Visoko ucilisSte omogucava studentima stjecanje

; Nezadovoljavajuéa Minimalna razina
medunarodnog iskustva.

razina kvalitete kvalitete

Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Studenti su obavijesteni o mogucénostima pohadanja dijela studija u inozemstvu.

Visoko uciliste pruZa podrsku studentima prilikom prijave i realizacije programa razmjene.
Visoko uciliste osigurava priznavanje ECTS bodova stecenih na drugom visokom ucilistu.

Visoko uciliste prikuplja podatke o zadovoljstvu studenata kvalitetom podrske visokog ucilista u prakticnim pitanjima studentske mobilnosti.
Studenti stjecu kompetencije potrebne za rad u medunarodnom okruZenju.

ZapaZanja / primjedbe

¢ Veleuciliste je sklopilo dostatan broj meduinstitucijskih sporazuma s visokoobrazovnim institucijama iz zemalja EU i okruzenja
te se uspjesno prijavljivalo na projekte medunarodne mobilnosti. Dolazna mobilnost je bolja od odlazne.

e 0d 2019. godine realizirano je 5 odlaznih mobilnosti studenata.

o lako je aktivnost Erasmus koordinatora primjerena, iskazan je slab interes studenata za odlaznu mobilnost. Osigurano je
priznavanje stecenih ECTS bodova pri realizaciji razmjene.

Preporuke

» Razvijati svijest kod studenata o vaZnosti stjecanja medunarodnog iskustva.
» Povecati broj odlaznih mobilnosti

3.7. Postoji funkcionalan sustav poticanja studiranja

: . ) s Nezadovoljavajuca Minimalna razina
inozemnih studenata na visokom ucilistu.

razina kvalitete kvalitete

¢a Visoka razina
razina kvalitete kvalitete




Elementi standarda

Inozemnim su studentima dostupne informacije o mogucnostima upisa i studiranja na domacéem visokom ucilistu.
Visoko uciliste pruZa podrsku inozemnim studentima prilikom prijave i studiranja na domacem visokom ucilistu.
Visoko uciliste ima povratne informacije o zadovoljstvu i potrebama inozemnih studenata.

Inozemni studenti imaju mogucnost pracenja nastave na stranom jeziku (engleskom jeziku).

ZapaZanja / primjedbe

e Postoje preduvjeti za dolaznu mobilnost inozemnih studenata te moguc¢nost provedbe dijela nastave na engleskom jeziku
(meduinstitucionalni sporazumi, Erasmus+ povelja).

¢ Nedostaju opsezniji podaci o Veleucilistu na engleskom jeziku.
e Mali je udio kolegija koji se mogu realizirati na engleskom jeziku, a nisu niti posebno istaknuti i ponudeni strani studentima.

e 0d2019. godine realizirano je 7 dolaznih mobilnosti. Nije bilo izravnije promocije Veleucilista u inozemstvu.

Preporuke
» Povecati udio sadrzaja internetskih stranica VeleuciliSta na engleskom jeziku.
» Izraditi i objaviti syllabuse odabranih predmeta na engleskom jeziku.
» Aktivirati izravnu promociju u zemljama okruZenja.

3.8. Visoko uciliste osigurava objektivno i dosljedno

Nezadovoljavajuca
vrednovanje i ocjenjivanje studentskih postignuca. e

razina kvalitete

Minimalna razina Zadovoljavajuca Visoka razina
kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Kriteriji i metode vrednovanja i ocjenjivanja jasni su i objavljeni prije pocCetka izvodenja pojedinih predmeta.

Visoko uciliste pruza podrsku u razvoju vjestina koje se odnose na metode testiranja i ispitivanja svima koji vrednuju studente.

Ako je to moguce, visoko uciliste provodi vrednovanje ocjenjivanja.

Postupci vrednovanja uzimaju u obzir posebne okolnosti studiranja za pojedine grupe studenata (prilagodba ispitne tehnologije, npr. za studente s

invaliditetom).
Studenti dobivaju povratne informacije o rezultatima vrednovanja i, prema potrebi, s tim povezane savjete za ucenje.

Zapazanja / primjedbe

¢ Temeljni uoceni nedostatak je vrednovanje studenata bez jasne usmjerenosti na ishode ucenja, teZinska neujednacenost ispitnih
postupaka i nedostatak jasnog pravilnika o ocjenjivanju.




¢ Studenti dobivaju povratne informacije o provedenom vrednovanju i ocjenjivanju i postoji propisani postupak Zalbe i uvida u
ocjenjivanje.

¢ Potpuno zadovoljenje ovoga standarda ovisi o prethodnom ispunjenju standarda ESG 1.2., ESG 1.9. koji se odnosi na studijske
programe.

Preporuke
» Ujednaciti ispite i uskladiti sa optere¢enjem iskazanim ECTS bodovima, posebno ispitima obuhvatiti sve ishode ucenja
» Provoditi vrednovanje ocjenjivanja
» Izraditi i objaviti syllabuse sa jasnim pravilima ocjenjivanja ishoda ucenja za slijede¢u akademsku godinu

3.9. Visoko uciliSte jamci izdavanje dodataka diplomi

. e ser s , e Nezadovoljavajuca Minimalna razina Zadovoljavajuca Visoka razina
i odgovarajucih informacija o kvalifikaciji.

razina kvalitete kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Zavrsetkom studija studentima se izdaju odgovarajuci dokumenti (diploma i dopunska isprava o studiju), koji opisuju kvalifikaciju, ostvarene ishode
ucenja te razinu, sadrzaj i status studija.

Diploma i dopunska isprava o studiju izdaju se u skladu s odgovaraju¢im propisima.

ZapaZanja / primjedbe
¢ Diploma i dopunske isprave izdaju se u skladu s odgovarajuc¢im propisima.

3.10. Visoko uciliste vodi brigu o zaposljivosti

.. Zadovoljavajuca Visoka razina
studenata nakon studija.

razina kvalitete kvalitete

Nezadovoljavajuéa Minimalna razina
razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Visoko uciliste analizira zaposljivost zavrsenih studenata.

Upisne su kvote uskladene s drustvenim potrebama i trZistem rada.

Upisne su kvote uskladene s resursima visokog ucilista.

Visoko uciliste obavjestava buduée studente o mogucnostima nastavka obrazovanja ili zaposljavanja nakon zavrsenog studija.
Visoko uciliste pruZa podrsku studentima u pogledu planiranja buduce karijere.

Visoko uciliste odrZava kontakte s bivsim studentima.

ZapaZanja / primjedbe
o Veleuciliste vodi evidenciju o zaposljivosti studenata i u tom smislu dobro suraduje sa HZZ-om.

e Upisne kvote su odgovarajuce, iako bi iste na pojedinim studijima trebalo postupno uskladivati sa iskazanim interesom i
brojem upisanih studenata zadnje tri godine.




e Veleucilistu nedostaje formalno ustrojen karijerni centar.

Preporuke
» Ustrojiti karijerni centar ili imenovati osobu za pracenje i savjetovanje studenata o karijernim pitanjima u okviru Odbora za

kvalitetu, te isto objaviti na mreZnim stranicama.

NastavnicKi i institucijski kapaciteti (ESG 1.5., ESG 1.6.)

4.1. Visoko uciliste osigurava odgovarajuce

- ] Nezadovoljavajuca Minimalna Zadovoljavajuca Visoka razina
nastavnicke kapacitete.

razina kvalitete razina kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Broj i kvalifikacije nastavnika prikladni su za realizaciju studijskog programa i stjecanje predvidenih ishoda ucenja.

Omjer je studenata i nastavnika stalno zaposlenih na visokom ucilistu odgovarajuci za kvalitetno studiranje.

Opterecenje je nastavnika uskladeno s vaZe¢im zakonskim propisima.

Opterecenje nastavnika osigurava ravnomjernu rasporedenost nastavnih obveza, stru¢nog i/ili znanstvenog rada, profesionalnog i osobnog razvoja te

administrativnih obveza.

ZapaZanja / primjedbe
o Kvalifikacije stalno zaposlenih nastavnika nisu prikladni za realizaciju studijskih programa Upravni studij i Cestovni promet.

Izrazito nepovoljna kvalifikacijska struktura razvidna je iz Cinjenice da se Upravni studij realizira sa samo jednim zaposlenim nastavnikom i jednim
asistentom iz polja pravo, dok se Studij cestovnog prometa realizira sa jednim zaposlenim nastavnikom u punom radnom vremenu i dva nastavnika zaposlena
na po 20% radnog vremena iz polja tehnologija prometa i transport. Studij Ekonomika poduzetniStva realizira se 6 zaposlenih nastavnika iz polja ekonomija
u punom radnom vremenu, zbog ¢ega se moZe smatrati jedinim studijskim programom sa odgovaraju¢im brojem i kvalifikacijama stalno zaposlenih
nastavnika sukladno nacelima i pravilima struke.

e Mali broj nastavnika u najvi$im nastavnim zvanjima.

0d 13 stalno zaposlenih nastavnika u punom radnom vremenu, 2 su u trajnom nastavnom zvanju prof. v. §,, 1 u zvanju prof. v. §., 4 u zvanju viSeg predavaca te 5 u
zvanju predavaca. Jedan nastavnik je ujedno u znanstveno nastavnom zvanju.

e Nedovoljan je udio doktora znanosti.

Vezano uz akademski stupanj, od 13 stalno zaposlenih nastavnika u punom radnom vremenu, 6 je doktora znanosti, 1 magistar znanosti i




Za akademsku godinu 2021./2022. nije donesena odgovarajuc¢a Odluka o kompoziciji radnog vremena, odnosno Plan nastavnog
opterecéenja nastavnika temeljem Izvedbenog plana i udio u povjerenstvima i administrativno-tehnickim poslovima, a time niti
kompozicija radnog vremena za svakog pojedinog nastavnika.

Opterecenje nastavnika ne osigurava ravhomjernu rasporedenost strucnog i/ili znanstvenog rada, profesionalnog i osobnog
razvoja te administrativnih obveza. Pojedini nastavnici su optereceni u veéoj mjeri nego je to dopusteno Kolektivnim ugovorom.

Dio nastavnika bez akademskog stupnja magistra znanosti i doktora znanosti ne posjeduje nikakvu pedagosko-psiholosku
izobrazbu.

Preporuke

>

VVVVYY

Donijeti Plan i program zaposljavanja sukladno statutarnoj obvezi kojim se treba predvidjeti zaposljavanje nastavnika iskljuc¢ivo
u polju studijskih programa, po moguénosti sa viSim akademskim i nastavnim zvanjima od najniZih uz uvjet stjecanja doktorata
znanosti.

Donijeti plan nastavnog opterecenja i odluku o kompoziciji radnog opterecenja nastavnika.

Smanjiti nastavno opterecenje u skladu s Kolektivnhim ugovorom.

Povecati udio nastavnika s titulama doktora znanosti.

Povecati udio nastavnika u vi$im nastavnim zvanjima.

Uputiti dio nastavnika na pedagos$ko-psiholo$ku izobrazbu na odgovarajuce visokoobrazovne ustanove.

Ravnomjernije raspodijeliti sudjelovanje nastavnika u drugim izvannastavnim aktivnostima Veleucilista.

4.2. Visoko uciliste osigurava odgovarajucu
kvalitetu vanjskih suradnika.

Nezadovoljavajuca Minimalna
razina kvalitete razina kvalitete

Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda
Vanjski suradnici posjeduju relevantno radno iskustvo.
Vanjski suradnici u nastavni proces ukljuc¢uju najnovija istraZivanja, trendove i saznanja s trzista

rada.

Visoko uciliste potice sudjelovanje vanjskih suradnika u mentorstvu zavrsnih i diplomskih radova.
Visoko uciliste potice odrZavanje strucne prakse u matic¢noj ustanovi vanjskog suradnika.

Zapazanja / primjedbe

Svi vanjski suradnici posjeduju relevantno iskustvo, suradnja se realizira putem ugovora o djelu i potpisanih ugovora sa
njihovim mati¢nim ustanovama.

Kvalifikacije, zvanja i titule ve¢ine vanjskih suradnika, je primjeren studijskim programima.




¢ Udio vanjskih suradnika u realizaciji nastave je prekomjeran, $to je posljedica nedostatka vlastitog nastavnog kadra.
e Zamjetan je prekomjeran fond nastavnih sati kod pojedinih vanjskih suradnika, pojedini su nositelji viSe od dva kolegija.

Preporuke
» Postici ujednacenost vrednovanja ishoda u¢enja vanjskih suradnika i zaposlenih nastavnika.
» Povecati udio stalno zaposlenih nastavnika.
» Fond sati pojedinih vanjskih suradnika prilagoditi na razumnu mjeru (do dva kolegija).

4.3. Postoji objektivan i transparentan postupak

vrs . . .. . Nezadovoljavajuca Minimalna
zaposljavanja nastavnika na temelju izvrsnosti.

razina kvalitete razina kvalitete

Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Principi i postupci zaposljavanja nastavnika proizlaze iz ciljeva razvoja visokog ucilista.

Pri odabiru, imenovanju i vrednovanju nastavnika uzimaju se u obzir njihove dosadasnje aktivnosti
(nastavna aktivnost, istraZivacka aktivnost, povratne informacije od studenata i sl.).

Postupci su zaposljavanja nastavnika regulirani, transparentni i dosljedno se provode.

Visoko uciliste ima odgovarajuce metode odabira najboljih kandidata za svako radno mjesto.

ZapaZanja / primjedbe
e Zaposljavanje se ne provodi prema Planu i programu zaposljavanja na nacin kako je to utvrdeno odredbama Statuta.

e ZapoSljavanje nastavnika se provodi na inicijativu vije¢a odjela, putem javnih natjecaja i temeljem vrednovanja
nastavnika. Relativno manji udio magistara znanosti i doktora znanosti te nastavnika u vi§im nastavnim zvanjima od
pocetnih posljedica je nedostatka takvoga kadra na javnim natjecajima.

Preporuke
» Izraditi i objaviti Plan i program zaposljavanja u skladu sa Statutom
» Pri zapoSljavanju pokusati zainteresirati kadrove sa titulama magistra znanosti i doktora znanosti te viSim nastavnim
zvanjima.

4.4. Napredovanje nastavnika temelji se na

N i : Nezadovoljavajuca Minimalna razina Visoka razina
objektivnim i transparentnim postupcima.

razina kvalitete kvalitete razina kvalitete kvalitete




Elementi standarda

Pri napredovanju nastavnika koriste se objektivni i transparentni postupci.

Postupci za napredovanje nastavnika u visa zvanja temelje se na vrednovanju i nagradivanju izvrsnosti.

Dodatni kriteriji za napredovanje nastavnika u visa zvanja odraZavaju strateske ciljeve visokog ucilista.

U postupku napredovanja nastavnika uzimaju se u obzir vazna postignuca (npr. uspjesno ostvareni projekti, uspjesno osigurana dodatna sredstva,
mentorstva, vodenje zavrsnih i diplomskih radova, skripte, udzbenici, popularna predavanja itd.).

Pokazatelji izvrsnosti obuhvacaju strucni i/ili znanstveni i nastavni rad.

ZapaZanja / primjedbe

e Napredovanje nastavnika provodi se sukladno minimalnim zahtjevima koji proizlaze iz zakona i podzakonskih propisa, te na
propisani nacin i nakon $to isti ispune nuZne minimalne uvjete. Ne postoje dodatni Kriteriji i uvjeti za napredovanja u visa zvanja
koji bi dodatno podigli izvrsnost i kvalitetu nastavnika u postupku izbora u vi$a zvanja, a $to je jedan od strateskih kriterija
izvrsnosti.

¢ Ne postoji evidencija izvrsnosti i op¢enito doprinosa u polju studijskih programa.

Preporuke

Odrediti strategijske interese izbora u vi$a nastavna zvanja u skladu sa stvarnim potrebama
Propisati dodatne uvjete i kriterije za izbor i reizbor u skladu s kriterijima izvrsnosti i doprinosa kvaliteti Veleucilista
Predvidjeti pedagoske standarde i ankete studenata kao dodatni kriterij za izbor/reizbor, odlaznu mobilnost i sl.
Donijeti pravilnik za nagradivanje izvrsnosti i doprinosa na VeleuciliStu kao dodatni kriterij pri izboru

YVVVYY

4.5. Visoko uciliste pruza podrsku nastavnicima u

o . . Zadovoljavajuca Visoka razina
njihovu profesionalnom razvoju.

razina kvalitete kvalitete

Nezadovoljavajuéa Minimalna razina
razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda
Visoko uciliste pruza moguénost unaprjedenja obrazovnih kompetencija nastavnika.
Visoko uciliste potic¢e vrednovanje i unaprjedenje nastavnickih kompetencija na temelju preporuka dobivenih procjenom kolega nastavnika u izvodenju

nastave.
Nastavnici sudjeluju u programima mobilnosti, suradnickim projektima, mreZama i sl.

ZapaZanja / primjedbe

e lako u odredenim segmentima VeleuciliSte pruza podrsku nastavnicima u njihovom razvoju, primjetna je nezainteresiranost
dijela nastavnika za takve mogucnosti (posebno se tice odaziva za objavljivanje radova u zborniku Veleucilista, objavljivanje
recenziranog udzbenika nastavnog predmeta). Stoga bi pri ostvarivanju odredenih prava, a napose pri izboru/reizboru valjalo
voditi racuna i jesu li takvi nastavnici iskoristili podrsku koju im VeleuciliSte pruza.




¢ Na VeleuciliStu se do sada nije primjenjivao sustav peer rewiev postupak vrednovanja nastave od strane nastavnika u vi§im
nastavnim zvanjima.

e Primjetna je zaintersiranost nastavnika u ostvarenju odlazne mobilnosti.

Preporuke
» Uvesti semestralne analiza nastavnog sata (peer review) - preporuke procjenom kolega nastavnika
» Uvesti semestralne samoanalize rada nastavnika
» Donijeti plan stru¢nog razvoja nastavnika
» Propisati dodatne uvjete i kriterije za izbor i reizbor u skladu s koristenjem moguénostima profesionalnog razvoja

4.6. Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura
(laboratoriji, informaticka sluzba, radilista i sl.)
odgovarajuci su za provedbu studijskih programa i
osiguravaju postizanje predvidenih ishoda ucenja te | Nezadovoljavajuca Minimalna razina Zadovoljavajuca
realizaciju strucne i /ili znanstvene djelatnosti. razina kvalitete kvalitete razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

Elementi standarda

Visoko uciliste planira i unaprjeduje infrastrukturni razvoj u skladu sa strateskim ciljevima.

Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informaticka sluzba, radilista i sl.) odgovarajuci su za provedbu studijskih programa i
osiguravaju postizanje predvidenih ishoda ucenja.

Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informaticka sluZba, radilista i sl.) odgovarajuci su za realizaciju strucne i/ili znanstvene
djelatnosti.

ZapaZanja / primjedbe
e Predavaonice i kabineti zadovoljavaju propisane prostorne uvjete, isto tako oprema i inventar. Dovr§etkom novog krila zgrade
ovi uvjeti e se i dodatno poboljsati.

Preporuke
» Omoguciti posebne prostore za rad studentskog zbora i sindikalnog povjerenika

4.7. KnjiZnica i njezina opremljenost te pristup
dodatnim sadrZajima osiguravaju dostupnost
literature za potrebe kvalitetna studiranja i Nezadovoljavajuca Minimalna razina
kvalitetne znanstveno-nastavne djelatnosti. razina kvalitete kvalitete

Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete kvalitete




Elementi standarda
KnjiZnica i njezina opremljenost te dodatni sadrZaji osiguravaju dostupnost literature za potrebe kvalitetna studiranja.
KnjiZnica i njezina opremljenost te dodatni sadrZaji osiguravaju zahtjeve kvalitetne strucne i/ili znanstvene djelatnosti.

Komentar / osvrt
e Veleuciliste formalno ima knjiZnicu i prostor za rad studenata, ali smo misljenja da je knjiZzni¢na literatura nedostatna.

e Knjiga predmetnih nastavnika ima vrlo malo, a nije uredena niti dostupnost recenziranih nastavnih materijala na jednom mjestu.
Preporuke

» Ustrojiti online literaturu u obliku recenziranih nastavnih materijala.
» Povecati udio literature zaposlenih nastavnika.

4.8. Visoko uciliste racionalno upravlja financijskim

e Nezadovoljavajuca Minimalna razina Zadovoljavajuca Visoka razina

razina kvalitete kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Financijska odrzivost i uCinkovitost vidljiva je u svim aspektima rada visokog ucilista.

Visoko uciliste transparentno, ucinkovito i svrsishodno upravlja financijskim resursima.

Dodatni izvori financiranja koriste se za razvoj i unaprjedenje visokog ucilista.

Dodatni izvori financiranja osigurani su preko domacih i medunarodnih projekata, suradnje s industrijom, lokalnom zajednicom i sl.

ZapaZanja / primjedbe

¢ Veleuciliste transparentno i u¢inkovito upravlja financijskim resursima. Prihodi od skolarina su zanemarivi, ali se prihodi
ostvareni iz projekata racionalno koriste za unapredenje rada.

¢ Financijski planovi i planovi nabave javno su objavljeni na mreznim stranicama.




Strucna i/ili znanstvena djelatnost

5.1. Nastavnici i suradnici zaposleni na visokom
ucilistu posveceni su postizanju visoke kvalitete i Nezadovoljavajuca
kvantitete stru¢nog i /ili znanstvenog rada. razina kvalitete

Minimalna razina Zadovoljavajuca Visoka razina
kvalitete razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Nastavnici i suradnici objavljuju odgovarajuci broj kvalitetnih strucnih i/ili znanstvenih publikacija.

Visoko uciliste ima ucinkovite postupke poticanja kvalitetna strucnog i/ili znanstvenog objavljivanja.

Visoko uciliste evidentira raspodjelu publikacija po posebnim podrucjima/odjelima unutar institucije te jednako poti¢e na publiciranje nastavnike i
suradnike iz raznih podrucja.

Nastavnici i suradnici visokog ucilista aktivno diseminiraju strucna i/ili znanstvena postignuc¢a na skupovima u zemlji i inozemstvu.

ZapaZanja / primjedbe

Kao najveci nedostatak utvrden je nedostatak udZbenika i odgovarajucih recenziranih nastavnih materijala kojima bi autori bili
nastavnici Veleucilista. Pojedini nastavnici imaju veliki broj objavljenih ¢lanaka, publikacija i citata, dok se drugi zadovoljavaju
minimalnim objavljivanjem nuZnim za izbor/reizbor.

Iako VeleuciliSte organizira stru¢ne i znanstvene skupove te izdaje vlastiti zbornik radova, pojedini nastavnici nisu aktivno
ukljuceni niti iskazuju minimum inicijative za organizaciju takvih skupova.

Mali je broj strucnih i znanstvenih radova iz polja studijskih programa, posebno na Odjelu ekonomika poduzetnistva s obzirom na
broj stalno zaposlenih nastavnika.

Tijela SOK-a ne posvecuju dostatnu pozornost ovom kljuénom standardu.

Na internetskim stranicama VeleuciliSta se umjesto vrijednijih strucnih i znanstvenih postignuca u prvi plan ¢esto isticu pojedine
sekundarne ili samopromotivne aktivnosti.

Preporuke

VVVVYY

Uvesti obvezu sudjelovanja na znanstvenim i stru¢nim skupovima Veleucilista.

Uvesti poticaje za kvalitetno znanstveno i stru¢no objavljivanje radova i publikacija (npr. zlatno pero, srebreno pero i sl.).
Podici uvjete za izbor/reizbor nastavnika u skladu sa kvalitetom objavljenih radova i znanstvenih i stru¢nih skupova.
Ustrojiti vlastitu bazu podataka radova i citiranosti svakog nastavnika (prema izvorima CROSBI i Google znalac).
Provjeriti dostupnost radova nastavnika u nacionalnim i sveu¢iliSnim knjiZznicama.




5.2. Visoko uciliste dokazuje drustvenu relevantnost
svojih strucnih i/ili znanstvenih istrazivanja i Nezadovoljavajuca Minimalna razina
prijenosa znanja. razina kvalitete kvalitete

Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Visoko uciliste prati potrebe drustva, lokalne zajednice i trZiSta rada i razmatra ih prilikom planiranja svojih strucnih i/ili znanstvenih i istraZivackih
aktivnosti.

Visoko uciliste ima ucinkovit sustav potpore istraZivanju i prijenosu znanja i tehnologija.

Nastavnici i suradnici sudjeluju u aktivnostima strukovnih udruZenja.

ZapaZanja / primjedbe

¢ Veleuciliste ima primjerenu suradnju sa gospodarstvom i lokalnom zajednicom, ali ¢eS¢e izvan podrucja studijskih programa.

Preporuke
> Poraditi na drustvenoj relevantnosti Veleucili$ta u okviru studijskih programa.

5.3. Strucna i/ili znanstvena postignuca visokog
uciliSta prepoznata su u regionalnim, nacionalnimi | Nezadovoljavajuca Minimalna razina
medunarodnim okvirima. razina kvalitete kvalitete

Zadovoljavajuca Visoka razina
razina kvalitete kvalitete

Elementi standarda

Nastavnici i suradnici dobitnici su regionalnih, nacionalnih i medunarodnih nagrada i priznanja za strucna i/ili znanstvena postignuca.
Visoko uciliste nositelj je odgovarajuceg broja projekata.

Nastavnici i suradnici sudjeluju na nacionalnim i medunarodnim skupovima.

Nastavnici i suradnici ¢lanovi su strukovnih udruZenja i urednistva casopisa.

Zapazanja / primjedbe
¢ Dio djelatnika VeleuciliSta nositelj je odredenih strukovnih i drugih drustvenih nagrada i pohvala.

¢ Projekti Veleucilista najc¢esce nisu iz podrucja izvodenja studijskih programa, te se mogu smatrati drustveno korisnim ali ne i
stru¢nim doprinosom.

Preporuke
> Slijedom preporuka VViVS dostupnim na stranicama AZV0-a vrednovati i odvojiti struéne projekte i aktivnosti koje se ne mogu

smatrati stru¢nim projektima nego drustveno korisnim radom.

5.4. Strucna i/ili znanstvena aktivnost i postignuca

. vasw . . . Zadovoljavajuca Visoka razina
visokog ucilista unaprjeduju nastavni proces.

razina kvalitete kvalitete

Nezadovoljavajuca Minimalna razina
razina kvalitete kvalitete




Elementi standarda

Oprema za istraZivanja koristi se u preddiplomskoj i diplomskoj nastavi.

Studenti preddiplomskih i diplomskih studija ukljuceni su u projekte visokog ucilista.

Visoko uciliste prepoznaje i nagraduje strucna i /ili znanstvena postignuca svojih zaposlenika.

ZapaZanja / primjedbe

Dobri i u¢inkoviti programski alati koristeni na studiju Cestovnog prometa.

Veleuciliste ne vodi evidenciju nastavnog i administrativno-stru¢nog opterecenja nastavnika, niti posebno prepoznaje
znanstveni i strucni rad zaposlenika. Do sada nije dodijeljena nagrada ili pohvala zaposlenicima koji se izdvajaju u
znanstvenom i stru¢nom radu iako se u tom segmentu primjecuje veliki nesrazmjer.

Veleuciliste ne vodi odvojeno evidenciju stru¢nog i znanstvenog rada po studijskim programima.

VeleuciliSte ne prepoznaje u dovoljnoj mjeri razliku izmedu stru¢nih aktivnosti od drustveno korisnog rada.

Preporuke

>

YV VV

Formalno vrednovati stru¢na i znanstvena postignuca zaposlenika po segmentima djelovanja (nastavno opterecenje,
objavljene knjige i ¢lanci, sudjelovanje u stru¢nim projektima, sudjelovanje u drustveno korisnim aktivnostima, institucijski
doprinos, Zivotno djelo i sl.).

Osmisliti sustav formalnog nagradivanja za postignuca iznad formalno utvrdenih postignuc¢a koji predstavljaju redoviti rad.
Osmisliti sustav formalnog nagradivanja vanjskih suradnika za doprinos SOK-u.

Ustrojiti i analizirati evidenciju stru¢nog i znanstvenog rada za svaki odjel iz polja u kojima se studijski program izvodi, stru¢ni
i znanstveni rad izvan polja studijskih programa i za svakog nastavnika posebno (ukupno i zadnjih pet godina).




doc. dr. sc. Zlatko Cesié, prof. v. §., predstavnik nastavnika, za predsjednika
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